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Migrantinnensensible
Zugange in der Arbeitvermittlung: Erfahrungen
aus der Bundesagentur fur Arbeit (BA)

Q Bundesagentur fiir Arbeit



fiir Arbeit

Integration in Beschaftigung ist Schltssel zur Integration von
Menschen mit Migrationshintergrund in Staat und Gesellschaft

gesellschatftliche
Teilhabe

Beschaftigung

kulturelles
Miteinander
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Bundesagentur

Berufliche Integration: Individuen und Zielgruppen sind
heterogen und erfordern eine ganzheitliche Betrachtung

Migrantin mit fehlenden
Deutschkenntnissen

Sprach-
kenntnisse

Geringqualifizierte
Migrantin

Qualifikation

Alleinerziehende,
geringqualifizierte
Migrantin

Sprach- e
kgnmmsse Qualifikation

Alleinerziehende,
geringqualifizierte
Migrantin mit
Behinderung

Sprach- e
kenntnisse Qualifikation

Seite 3



fiir Arbeit

Die ganzheitliche Arbeit mit den Menschen hat eine gute Grundlage

4-Phasen-Modell der Integrationsarbeit

Vertrauen aufbauen und ...

Strategie
auswahlen

... ein aktives Arbeitsbundnis entwickeln

Konzept
umsetzen
und nach-
halten

Kontinuierliche
Ruckkopplung
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Bundesagentur
fiir Arbeit

Strategischer Referenzrahmen fur die BA zur verbesserten

Arbeitsmarktintegration von Menschen mit Migrationshintergrund

Buniapuemnz .6 4H

HF 6: Transparenz

HF 2: HF 2:
Deutsch- Deutsch-
Test Kurse
Integration
von
Menschen
mit =<
Migrations- g
hintergrund N
5]
HF 3: Aner- HE 5: Z
kennungs- - &
beratung / Aktlve_s L
HF 4: Weiter Marketing T
bildung/
Coaching
HF 7: Diversity- Management der BA
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Migrationsspezifische Aktivitaten und Handlungsfelder

.Perspektive 2025 — Fachkraftebedarf”

Nationaler Integrationsplan

Gemeinsame Initiative BMAS,
Integrationsbeauftragte und BA

Integrationsbeirat der Bundesregierung

Bundesprogramm ,Integration durch Qualifizierung*
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Bundesagentur
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Medien der BA fur Menschen mit Migrationshintergrund

Print- und Online-Publikationen:

1. Berufswahl — Schiilerinnen, Schiler und Eltern

planet-beruf - Alles rund ums Thema Ausbildung;
Elternheft auch in ttrkischer Sprache

BERUFENET - Berufsinformationen zu tUber 6.300 Berufen in
Deutschland

abi - Berufswahlmagazin
BERUFE-Universum - das Selbsterkundungsprogramm
BERUFE TV - Das Filmportal der Bundesagentur fur Arbeit

2. Erwachsene

KURSNET - Das Portal fir berufliche Aus- und Weiterbildung

Existenzgrindung durch Migrantinnen und Migranten (aus der
Reihe ,durchstarten)

Informationen fur Ruckkehrinteressierte: Diese 2-sprachige
Broschure gibt es fur Bosnien-Herzegowina, Kroatien, Turkei und
den Kosovo.
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http://www.planet-beruf.de/
http://www.planet-beruf.de/
http://www.planet-beruf.de/
http://www.berufenet.arbeitsagentur.de/
http://www.abimagazin.de/
http://www.planet-beruf.de/BERUFE-Universum.119.0.html
http://www.planet-beruf.de/BERUFE-Universum.119.0.html
http://www.planet-beruf.de/BERUFE-Universum.119.0.html
http://www.berufe.tv/BA/
http://www.planet-beruf.de/Heftuebersicht.918.0.html?&type=20
http://www.kursnet.arbeitsagentur.de/
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Spezifische Medien der BA flr Menschen mit Migrationshintergrund:
Die JOBBORSE der BA

J O B B O R S E}g 2760 018 Mpochne comckaTensd 917 786 BakaHouy 1532 894 MecTa oby4eHMA CocToame03.08.2010

: EQEMCTPMPOBAHE! Ha CalTE JOBBORSE? FEREMCTRMPOBATEC A CENHAC

Ana nud, Muywmx padoty Ana nuu, MWywKx mecto Ona paéoTtopareneii
A ! _."‘ # OMmyGnHKoBaTs npodune obyHeHnA n Vi amuTe Balu
f 4 COMCEaTenA » OnyonuKoBatek Npodune wecta b4 NOTPEBHACTH B
J a o _ b S
L— » |:|OCL'IBI1!I: IAABKY HA MNOUCK PAdoThl -~ | i.':l)_\,f‘leHllﬂ 1 \?j-'- | NERCOHENE M HARIHTE
B ’/&.. » L030aTbk aHKeTy COHCKaTena # 03047k aHKeTY COMCKaTena \ NOmXOAALLER
~ - i3 A B e
» BaKaHCHH No INEeKTPOHHOH MoYre » Mecta GoyHeHHA NC 3NeKTPOHHOH coMcKaTens.
novre

| JOBBARSE ana pafioTogatensd |

Grundsatzlich stehen alle Funktionen der JOBBORSE auch fremdsprachigen
Kunden zur Verfagung.

Die JOBBORSE der BA wird deshalb mehrsprachig angeboten:

I Deutsch

I Englisch

I Franzdsisch
I ltalienisch

I' Russisch

I Tarkisch
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Neue Ansatze fur Migrantinnen: JOBAKTIV — Bdrse

Das Ziel vor Augen.
Nutze die Chance!

22./23.10.2
10.2010
ROMERKASTEL
~PHOENIXHAL | -
Frektagvon o pis 1

28 von lou;,:'lf;“

JOBAKTIV Region Stuttgart
Sehen, was geht, neue Eindriicke gewinnen,
mitmachen und die ganze Vielfalt der moder-
nen Arbeitswelt entdecken. Im direkten Dia-
log mit Arbeitgebern und Beratern, die etwas
von Arbeit verstehen und Sie weiterbringen.
JOBAKTIV Region Stuttgart, die Informations-,
Ausbildungs- und Stellenbdrse f0r Migran-
tinnen und Migranten.

ROmerkastell ,Phoenixhalle®, NaststraBe 45,
70376 Stuttgart

4 Jetzt informieren: www.arbeitsagentur.de

) Hedef gobzlerinin 6niinde.
Sansini kullan!

22./23.10.204
ks (V]
ROMERKASTE )
~PHOENIXHAL | £~

umas20t9 Ry 16 oy

' JOBAKTIV Region Stuttgart

Neler olup bittigini gormek, yeni izlenimler edinmek, katiimak ve
modern is dinyasimin baskaligini kesfetmek igin. JOBAKTIV Region
Stuttgart, G i Bil . Egitim- v
Romerkastell .Phoenixhalle”, Naststrae 4

Daha fazla bilgi icin: www.arbeitsagentur.de

L :_\:"i;?':-«': -~ gan .I:"»’;‘!.'..‘." ) Burdesagentur
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Neue Ansatze fur Migrantinnen: Intensive Zusammenarbeit mit
den Auslandsvertretungen (in Planung)

= Verbesserter Zugang fir Migranten/-innen zu Dienstleistungsangeboten der Agenturen
fur Arbeit und Job Center

= durch Kontakte zu den diplomatischen Vertretungen und Netzwerkpartner der
jeweiligen Ethnie

@Fokusgruppe Beschaftigte: Geringqualifizierte
Migranten in Beschaftigung zu Weiterbildung
motivieren und aktivieren

@)

Fokusgruppe Arbeitgeber: Dienstleistungen der BA
(AA, JC) bei Arbeitgebern mit Migrationshintergrund
bekannt machen

Fokusgruppe Bewerber: Eltern und Jugendliche fir Schul-,
Berufsausbildung und Studium sensibilisieren und motivieren

Seite 10



fiir Arbeit

Die BA als Arbeitgeber: Vielfalt als Chance und Gewinn

Diversity Management in der BA:

Offene und respektvolle Haltung gegenuber Unterschieden aufgrund von Alter,

Geschlecht, Nationalitat und ethnischer Herkunft, Religion und Wertanschauung,

Behinderung und sexueller Identitat
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Die BA als Arbeitgeber: Vielfalt und Chance als Gewinn

Aktuelle Entwicklungen:

Beratungsmodule zu
interkultureller Kompetenz
fur Studierende an der
Hochschule der
Bundesagentur fur Arbeit

Bedarfsorientierte
interkulturelle
Schulungen durch
externe Trager
des Bundes-
programmes
,integration durch
Qualifizierung®

In Planung:

Interkulturelle
Vertriebsschulung
fur Mitarbeiter
des Arbeitgeber-
services

Weiterentwicklung der
bestehenden
interkulturellen
Schulungen: Erkenntnisse
aus dem Modellprojekt
,migrationssensible
Beratung®
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